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Basta medarbetare,

Att uttrycka vara varderingar i form av etiska normer och konsekvent leva efter dessa normer har gett oss
ett gott rykte om integritet vadrlden Gver. Vi dr ett fortroendeingivande foretag. Vi stravar efter att vara en
utvald leverantdr bland alla vara kunder, men ocksa en utvald arbetsplats bland vara medarbetare. Vi vill
att alla medarbetare ska vara stolta 6ver vart foretag.

Var tro pa individen och en sjdlvgaende foretagskultur gor att vi far tillfalle att fatta beslut som formar
vart goda rykte om integritet. Det &r ett privilegium som innebdar stort ansvar. Vi uppmanar alla
medarbetare att tdnka pa att vi alla sitter i samma bat, dar de val vi gor kan paverka hela foretaget.

Nar du star infor ett beslut ber vi dig att fundera 6ver vad som skulle handa om det valda beslutet
offentliggjordes. Skulle vi vara stolta? Skulle vara kollegor, familjer och andra samhaéllsgrupper appladera
0ss? Att gora affarer pa ett lagenligt och etiskt satt ger oss konkurrensfordelar som paverkar vart globala
rykte, var ekonomiska framgang och kund- och medarbetarupplevelsen. Det tar lang tid att bygga upp ett
gott rykte, men gar ocksa snabbt att forstora det. Om du &r osaker infor ett beslut ta det sdkra fore det
osdkra och fraga innan du agerar.

Precis som vart personliga ansvar att agera enligt de hogsta normerna for etiskt beteende har vi ocksa
ett ansvar att anmadla dvertradelser. Om du lagger marke till ett agerade som inte verkar korrekt ska
du omedelbart kontakta din ledare, compliance-teamet, juridiska teamet, HR-avdelningen eller ringa
Compliance Hotline. Vi har alla ett ansvar att skapa och upprétthalla en miljo dar alla medarbetare
kdnner sig trygga med att sdga ifran och anmaéla oetiskt beteende.

Var forvdntan dr att varje medarbetare laser, forstar och féljer den tredje och aktuella versionen av vara
Normer for etiskt beteende hos medarbetarna, som beskriver vara etiska och rattsliga riktlinjer. Om vi
varje dag arbetar pa ett etiskt korrekt satt kan vi vara stolta 6ver vilka vi ar och hur vi agerar.

Jason E. Field Bret Snyder
President and CEO Ordférande
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INTRODUKTION: ETT ATAGANDE FOR HOG ETIK OCH INTEGRITET

LANGSIKTIGT PERSPEKTIV

P& Gore &rvart atagande for hog etik och integritet en viktig del
av det langsiktiga perspektivet. Vi anser att vart rykte och var
foretagskultur dr avgorande for var framgang som foretag och att
vara grundlaggande varderingar aldrig far offras for kortsiktiga
vinster. Framfor allt har vi en skyldighet att agera korrekt i all var
foretagsverksamhet.

Vara etiska normer Associates’ Standards of Ethical Conduct
(ASEQ) hjalper till att starka dessa ataganden genom att
uppratthalla starka forbindelser med vara intressenter — sdsom
vara kollegor, kunder, leverant6rer och samhallsgrupper. Detta
dokument vdgleder oss i hur vi agerar mot varandra, men ocksa
hur vi framstaller oss sjdlva utanfor vart foretag. Att gora affarer
pa ett etiskt, ansvarsfullt och lagenligt satt i hela var globala
organisation bidrar till att bevara vart rykte och det framgéangsrika
foretag vi har byggt upp.

Vara etiska normer tacker inte in alla situationer som kan uppsta
i arbetet men den hjdlper oss att avgdra nar och hur vi ska soka
hjalp. Anvand den som en vagledning och om du fortfarande
undrar 6ver nagot kan du alltid vénda dig till andra funktioner
inom foretaget. Vara etiska normer ar bara ett av de verktyg som
finns tillgangliga for att sékerstalla att vi agerar med integritet.

Gad till avsnittet Etik och efterlevnad pd Gores intranit for
att fa mer detaljerad information om Gores funktioner,
riktlinjer och policyer. | avsnittet finns riktlinjer for specifika

funktioner, verksamheter och divisioner samt anvindbara
verktyg och information som Vanliga fragor kring
efterlevnad.

VART ATAGANDE

Samtliga medarbetare pa Gore ar skyldiga att félja vara etiska
normer. Vi forvdntas kdnna till och félja dess principer och att
soka vagledning om vi nagonsin dr osakra pa hur vi ska agera.
Dessutom maste vi kdnna till och félja de lagar och regler som
galler for det arbete vi utfor var vi an bedriver var verksamhet. | de
fall lokala lagar skiljer sig at fran vara etiska normer och policyer
ska du radfraga vart juridiska team innan du agerar. | var strdvan
efter framgdngsrika affdarer genom att skapa innovativa produkter
ar det precis lika viktigt att folja Gores etiska normer och policyer
for att na vara mal.
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Vi forvdantar oss samma etiska beteende fran vara affarspartner
som vi forvantar oss av vara medarbetare pa Gore. Det innebadr att
Gores leverantdrer, agenter, konsulter, licenstagare, aterforsaljare
och andra affarspartner har ett ansvar att bedriva sina affarer pa
ett lagenligt och etiskt korrekt satt, enligt principer som liknar
dem som beskrivs i detta dokument. Om du hamnar i en situation
med en affarspartner som du kdnner dig tveksam infor ber vi att
du véander dig till en av de funktioner som anges nedan.

IFRAGASATTA OETISKT BETEENDE

Varfor dr det sa viktigt att anmédla misstankar om etiskt
beteende?

Gore tar mycket allvarligt pd anmalningar om oetiskt agerande.
Om du lagger marke till agerande som inte verkar korrekt
forvdntas du tala om det for oss — dven om du inte &dr saker pa att
situationen star i konflikt med vara etiska normer. Det &r ju trots
allt sa att foretaget inte kan vidta ndgra atgarder férrdn nagon
patalar problemet. Eftersom vara etiska normer inte kan tacka in
alla situationer som kan uppsta i arbetet ar det upp till var och en
av oss att anvanda gott omddme och sunt fornuft for att foretaget
ska fa reda pa missforhallanden.

Funktioner

Det finns vissa funktioner som du kan vanda dig till om du far
kannedom om tvivelaktigt beteende eller oetiskt agerande:

e En ledare

® En sponsor

¢ En HR-medarbetare

e Compliance-teamet

e Gores juridiska team

e Var ASEC HotLine

e VD:n eller styrelseordféranden

Ofta kan din sponsor ge dig rdd om hur du bast anmaéler och/
eller hanvisa dig till ratt funktion. Du kan komma i kontakt med
var ASEC HotLine — via telefon, via Gores intranét eller annan
internetanslutning — 24 timmar om dygnet, sju dagar i veckan
for att stdlla en fraga, uttrycka oro eller anmaéla en dvertradelse
mot vara etiska normer. Din anmdlan registreras av en oberoende
tredje part som tar itu med den omgaende. Om lokal lagstiftning
tillater kan du anmala anonymt, men kom ihag att detta kan
forsvara for Gore att gora en korrekt utredning av din anmalan.
Vidare behandlar vart foretag information konfidentiellt i den
man det dr mojligt och tillatet enligt lokal lag. Mer information om
var ASEC HotLine samt telefonnumret till den i ditt land finns pa
www.gore.ethicspoint.com.



Anmadla i god tro utan risk for repressalier

Vart foretag har atagit sig att skapa en atmosfar dar repressalier
inte tolereras och dar alla ska kdnna sig bekvdma med att berétta
om de misstanker oetiskt agerande. Du kan alltid i god tro
anmala alla misstankta overtradelser mot Gore etiska normer,
andra policyer eller lagstiftning utan att behéva vara radd for
repressalier eller att ditt anstéllningsforhallande skulle paverkas
negativt.

Vi tolererar inte repressalier mot personer som har anmalt oetiskt
beteende i god tro eller varit involverad i en utredning. Alla

som utsdtter nagon for repressalier kommer att bli foremal for
disciplindra atgarder.

God tro innebdr att du bidrar med information i gott uppsat
med den drliga avsikten att behandla andra rdttvist samt att

informationen savitt du vet stimmer. Det spelar ingen roll
om det senare skulle visa sig att du misstagit dig.

Utredningar och korrigerande atgarder

Om ett oetiskt beteende anmals gors en professionell utredning
eller granskning. Som medarbetare harvi en gemensam
skyldighet att samarbeta fullt ut i alla utredningar. Skyldigheten
att beradtta och anmaéla géller samtliga i vart féretag, och bidrar till
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oppenhet och direkt kommunikation som hjdlper oss att forbattra
processer och l6sa problem.

Overtradelser mot vdra etiska normer, en annan Gore-policy eller
lagstiftning kan fa allvarliga konsekvenser for berérda personer
och for Gore. Alla som agerar oetiskt eller olagligt och alla som
leder, ser mellan fingrarna med, godkanner eller underlattar
sadant beteende kan bli foremal for disciplindra atgdrder och till
och med uppsdgning. Tank pa att ett sadant beteende innebér
en risk for oss alla eftersom det skadar vart anseende, dventyrar
relationer med vara intressenter och kan leda till - bade som
individ och foretag — civil- eller straffrattsliga paféljder.

SARSKILDA FORVANTNINGAR PA VARA LEDARE

Vara ledare har ett sarskilt ansvar att ldgga grunden till en etisk
foretagskultur. Framfor allt forvantas var ledare att forma var
kultur, leda genom att forega med gott exempel och framja en
miljo som praglas av drlighet och integritet. Ledarna maste
dessutom hjédlpa andra medarbetare att férsta och folja vara
etiska normer samt uppmuntra dem att ifragasatta och anmala
oetiskt beteende. Nar andra ifrdgasatter en situation ska vara
ledare hantera deras frdgor och anmaélningar pa ett korrekt sétt.
Det innebdr att aldrig utsatta nagon for eller tolerera repressalier
vid en anmalan i god tro, och att vid behov kontakta en medlem i
HR-teamet, juridiska teamet eller compliance-teamet for hjalp.
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RELATIONER BYGGER PA FORTROENDE: SAMVERKAN MED KOLLEGOR

MANGFALD OCH ICKE-DISKRIMINERING

Eftersom vi tror pa styrkan i sma team vardesatter vi var
mangfasetterade arbetsstyrka och inkluderande arbetsmiljo.
Vara olika bakgrunder, kulturer och kompetenser ger oss ett
unikt perspektiv som starker var verksamhet. Att ha manga
infallsvinklar hjdlper vara team att komma upp med fler kreativa
idéer och satt att na vara mal. Gore blir helt enkelt starkare av att
respektera och vdrdesatta mangfald.

Tillsammans upprétthéller vi en inkluderande arbetsmiljo

som behandlar alla manniskor, sdvdl inom som utanfor Gore,
med réttvisa, vardighet och respekt, och som aterspeglar
mangfalden i de samhéllen dar vi bedriver verksamhet. Vi fattar
inte anstallningsrelaterade beslut eller diskriminerar nagon pa
grund av ras, farg, religion, kon, graviditet, sexuell ldggning,
konsidentitet eller uttryck, civilstand, nationellt ursprung,
funktionshinder, alder eller nagon annan egenskap som skyddas
av géllande lag.

TRAKASSERIER

Alla ska kdnna sig trygga och respekterade ndar de kommer

till arbetet varje dag. Vi vardesatter relationer som bygger pa
fortroende och trakasserier, hotelser och mobbning tolereras inte
hos Gore.

Trakasserier kan upptrada i manga former och betyder olika saker
i olika delar av vadrlden. Hos Gore dr trakasserier allt hotfullt,
stotande, fornedrande eller ovdlkommet beteende som skapar
en fientlig, obehaglig miljo for andra samt alla andra former av
trakasserier som dr forbjudna enligt gallande lagar. De kan vara
verbala, fysiska, virtuella eller visuella. Trakasserier kan ocksa
vara av sexuell natur. Oavsett i vilken form sa far inga trakasserier
forekomma hos Gore.

Om du upplever eller bevittnar ndgon form av trakasserier, hot
eller mobbning uppmanas du att rapportera det till din ledare
eller en medlem i HR-teamet, juridiska teamet eller compliance-
teamet. Kom ihag att Gore pa inga villkor tolererar repressalier
mot dig for du gor en anmalan i god tro.
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SAKERHET PA ARBETSPLATSEN

Gore 4r man om alla medarbetares hilsa och sidkerhet, vilket
innebdr att vart foretag vidtar dtgarder for att sakerstélla trygghet
och sdkerhet pa var arbetsplats. Alla medarbetare har rétt att
arbeta i en ren, sdker och produktiv miljo. Tillsammans &r vi
skyldiga att halla vara arbetsplatser fria fran faror.

Vi forvdntas ocksa folja hdlso- och sakerhetslagar samt Gores
policyer och processer. Om du bevittnar en farlig situation eller
ett riskfyllt arbetsmoment dr du skyldig att omedelbart rapportera
det till en ledare.

Yang, som arbetar i en av vdra produktionsanldggningar,
madrker att en av maskinerna han arbetar med inte dr
korrekt kalibrerad, vilket innebdr att produktdimensionerna
dr ndagot felaktiga. Avvikelsen dr vildigt liten och Yang

tror att han precis kan klara sig genom dagen som det dr
istdllet for att stora nagon om det. Gor han rdtt?

Nej. Yang ska omedelbart prata med sin ledare om
problemet med maskinen. Genom att inte dtgdrda
problemet riskerar Yang att sanka kvaliteten pa vara
produkter eller till och med forsatta sina medarbetare i
fara. All var utrustning maste vara i gott skick och korrekt
kalibrerad. Pa sa satt undviker vi skador och skapar de
brukbara produkter som vi lovar vara kunder. Aven om det
innebadr att produktionen maste stoppas en kort stund

for att reparera en maskin maste vi alla f6lja tillampliga
sakerhets- och tillverkningsprotokoll.
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Vald pa arbetsplatsen

Vi ser ocksa till att vara arbetsplatser dr sakra och produktiva
genom att inte tolerera hot eller valdshandlingar. Det sdger
sig sjalvt att valdsamt beteende — inklusive muntliga som
skriftliga hot, liksom férsok att skramma andra — inte tolereras
hos Gore. Om du tror att ndgon befinner sig i omedelbar fara
ska du omedelbart ringa Gores sdakerhetsfunktion eller lokala
myndigheter.

Alkohol-, narkotika- och ldkemedelsmissbruk

For att alla ska ha en saker arbetsplats maste vi vara fullt
uppmarksamma under arbetet. Ingen far arbeta eller agera pa
foretagets vdagnar under paverkan av droger, alkohol eller andra
substanser som kan férsamra var formaga till gott omdéme och
att utfora vart arbete. Tank pa att dven utskrivna ldkemedel kan
utgdra en risk om det forsamrar din formaga att arbeta pa ett
sakert satt.




ALLA | SAMMA BAT: FATTA BESLUT TILL FORDEL FOR FORETAGET

VARNA OM GORES TILLGANGAR

Fysisk egendom, penningmedel, faciliteter

Vi har alla bidragit till den framgang som Gore atnjuter idag. Pa
samma satt har vi alla ett ansvar att skydda Gores egendom - till
exempel utrustning, lager, faciliteter och penningmedel — fran
forlust, missbruk, stéld, skador och sloseri. Som medarbetare
forvantas vi anvdnda Gores tillgangar pa ett klokt sdtt och enbart
for foretagets basta, investera dem vil och bevara dem pa ett satt
som ar fordelaktigt for foretaget. Begransat privat bruk av Gores
tillgdngar ar i allmanhet mest lampligt. Vi maste dock kdnna

till och f6lja lokala policyer nér det géller sadant bruk. Tank pa
att eventuellt missbruk ska rapporteras till din ledare eller en
medlem i HR-teamet, juridiska teamet eller compliance-teamet
samt dven Gores sdkerhetsteam.

| kontorsforradet hittar Jonathan nagra gamla
datorskdrmar som ingen anvdnder. Han skulle verkligen
behdva en annan bildskdrm till sin hemdator, och han dr
ganska sdker pd att ingen skulle mdrka ndgot om han tar
en. Far Jonathan ta en bildskédrm?

Nej, det far han inte. Jonathan far inte ta Gores egendom
for privat bruk utan tillatelse, dven om den inte anvédnds
pa arbetsplatsen. Om en kollega missbrukar Gores
egendom ska du berdtta det for din ledare. Vi har alla ett
ansvar for att skydda vart foretag och dess tillgangar.
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Anvandning av Gores egendom och tillgangar

Vart ansvar att anvanda foretagets tillgangar pa ett lampligt satt
innebdr att vi anvander Gores natverks- och datorsystem pa ett
lagenligt och etiskt korrekt sétt. Vi ska folja lokala policyer for
privat bruk av dessa system pa samma sadtt som vi gér med Gores
andra tillgangar. Gore forbehaller sig alltid ratten att 6vervaka och
vid behov blockera var anvandning i den man lokal lagstiftning
tillater. Har ingar all data och all kommunikation som skickas, tas
emot eller lagras i féretagets e-post- eller rostbrevlada, samt alla
elektroniska dokument i féretagets datorer och mobila enheter.

Tank pa att skriva e-postmeddelanden, snabbmeddelanden och
sms-meddelanden med samma omsorg som vilket annat Gore-
dokument som helst. Elektroniska meddelanden kan enkelt
kopieras och vidarebefordras utan din vetskap eller ditt samtycke.
Tank pa att diskriminerande eller trakasserande kommentarer,
samt hotfullt eller krankande sprak dr oacceptabelt i all
kommunikation inom Gores system — och sjalvfallet inte helleri
personligt bemdtande.

Konfidentiell information och immateriell egendom

En av vara viktigaste tillgangar dr var kunskap och erfarenhet.
Var framgang bygger inte bara pa kontinuerlig innovation, utan
ocksa pa omsorgsfullt skyddande av vara produkter, processer
och kunskaper genom att anvanda féretagets basta praxis vid
hantering av Gores immateriella egendom. Gores konfidentiella
information &r en vérdefull resurs och det &r var plikt att skydda
den mot forlust, stéld och missbruk.

Det finns manga olika typer av konfidentiell information i vart
foretag, till exempel:

e Kundlistor

e Marknadsforingsplaner och strategiska planer

e Villkor, priser eller avgifter som erbjuds specifika kunder
e Formler och teknisk information

e Immateriell egendom, t.ex. affarshemligheter eller patent som
inte ldmnats in

Eftersom var konfidentiella information &r av storsta vikt for

vara affarsmassiga mal far den endast lamnas ut utanfor
foretaget efter samrad med foretagets ledning och skyddas med
dndamalsenligt sekretessavtal. Vi mdste vara noga med att inte
oavsiktligt avsloja konfidentiell information genom att slarva med
skyddet av den.



Hur kan jag skydda Gores konfidentiella information?

e Ldmna aldrig ut foretagshemligheter eller konfidentiell
information utan ett legitimt och affarsmassigt berattigat
skal, och forst nar korrekt dokumentation finns pa plats.

o Se till att ett tillrackligt rattsligt skydd anvands, sasom
sekretessavtal.

e Se alltid till att skydda din dator, dina dokument och
annat kansligt material mot obehorig atkomst.

e Undvik att diskutera konfidentiell information pa
platser dar obehdriga personer kan hora, exempelvis pa
restauranger, i taxibilar, pa flygplan eller i hissar.

¢ Kom ihag att dessa skyldigheter kvarstar dven efter att du
har avslutat din anstéallning hos Gore.

Gores fortsatta framgangar bygger ocksa pa vara satsningar
inom forskning och utveckling. | dessa satsningar ingar
skapandet och anvdndandet avimmateriell egendom, inklusive
foretagshemligheter. | den man lagen tillater tillh6r alla
uppfinningar eller annan immateriell egendom som du skapar
under arbetstid med Gores resurser vart foretag.

Vi bor ocksa vara forsiktiga med andras immateriella rattigheter.
Till exempel anvénder vi tredje parts immateriella egendom pa
licens, sarskilt programvara, och maste vara noggranna med

att anvdndningen inte bryter mot licensvillkoren. Vi far heller
inte anvdnda programvara eller annan information som har
piratkopierats eller pd annat satt stulits.

Om du har fragor om anvandandet eller utldmnandet av
konfidentiell information, eller misstanker att konfidentiell
information har lamnats ut till obehorig, meddela omedelbart din
ledare eller den juridiska avdelningen.

Riktlinjer for sociala medier

Sociala medier och andra onlinebaserade forum har dndrat séttet
hur vi kommunicerar med vanner, familj, kollegor och andra. Nar
du anvander sociala medier ar det mycket mojligt att vi kan stota
pa situationer dar vi ar osdkra pa vad och hur mycket vi kan att
sdga om vart arbete pa Gore.
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Den viktigaste riktlinjen kan ocksd vara den mest uppenbara:
som Gore-medarbetare maste du vara noga med att inte avsloja
konfidentiell information om Gore via sociala medier. Du maste
ocksa vara tydlig med att, trots att du arbetar for Gore, dina
asikter dr dina egna. Och slutligen, kom ihag alltid att anvdnda
sunt fornuft online, och fundera 6ver vilken effekt dina ord kan fa
innan de skickas.

For mer information, se Guidelines for Gore Associates Using
Social Media.

SKAPA OCH BEVARA SANNINGSENLIG
DOKUMENTATION

Vi ar alla pa ett eller annat satt ansvariga for att skapa och bevara
affarsdokumentation. Exempel pa foretagsdokumentation &r
arbetstidsbocker, fakturor och kvitton, inventarieforteckningar,
incidentrapporter och andra dokument. Det dr viktigt att dessa
handlingar alltid &r uppdaterade och att informationen i dem ar
sanningsenlig och stéds av lamplig dokumentation.

Lika viktigt som handlingarnas innehall &r att de dven hanteras
korrekt. Pa sa satt uppfyller vi kraven pa oss som féretag och
sdkerstdller att dokumentationen ar tillganglig nér vi behover
den. Var noga med att félja Gores arkiveringsrutiner och varje
arbetsplats egna arkiveringsscheman. Dessa anger hur ldnge
dokumentationen ska arkiveras och hur den ska forstoras. Var
noga med att bevara viktiga eller relevanta dokument i handelse
av en revision, utredning eller rattstvist. Och vid ett rattsligt
foreldggande far du naturligtvis inte ta emot, andra eller forstora
dokumentation forran foreldggandet har havts. Kontakta det
juridiska teamet om du har fragor om vad som maste bevaras
eller om du missténker att nagon otillatet har undanhallit, andrat
eller forstort handlingar.

Om Gore dr foremadl for en utredning eller inblandat
i en rdttstvist kommer vi att utfdrda en restriktion for

att sdkerstdlla att alla dokument som har att géra med
utredningen eller rdttstvisten mdste bevaras.
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INTRESSEKONFLIKTER

Att ta beslut i foretagets intresse innebar att vi tar beslut och
agerar med Gores bdsta i atanke. En intressekonflikt &r en
situation dar vara egna (eller en néra familjemedlems) intressen
kan paverka eller faktiskt paverkar var férmaga att agera

med Gores badsta i dtanke. | dessa situationer finns risken att
konflikten kan uppmuntra oss att favorisera en person eller
organisation pa foretagets bekostnad. Som medarbetare &r vi
skyldiga att arbeta i Gores intresse och vid intressekonflikter finns
risk att dessa skyldigheter frangas.

Det dr naturligtvis béast att undvika en situation som kan

leda till eller skapa en intressekonflikt. Om du undrar ifall en
situation du befinner dig i kan utgtra en intressekonflikt bor

du diskutera detta med en kunnig ledare eller en medlem av
compliance-teamet. Om du misstanker att du befinner digi en
konfliktsituation ska du omedelbart meddela din ledare med
hjalp av Gores databas Potential Conflict of Interest. Du hittar
databasen pa Gores intranat med hjalp av s6kord som ”conflict
of interest”. Din ledare kan hjdlpa dig att avgdra om en konflikt
verkligen foreligger och hur den bést kan l6sas. Kom ihag att det
inte nodvandigtvis &r ett brott mot vdra etiska normer att vara
inblandad i en intressekonflikt, men att underlata att tillkénnage
intressekonflikten ar det.

Har foljer nagra av de vanligaste typerna av konflikter.

Extern anstdllning

Gore begransar som regel inte vara mojligheter att ta anstallning
utanfor foretaget, men ett skriftligt godkannande fran Gore kan
krdvas i vissa lander. Om du véljer att ta en anstdllning eller driva
en fristdende verksamhet maste du se till att det inte inkrdktar
pa dina dtaganden hos Gore eller dina skyldigheter enligt lagen.
Kontakta din ledare om du dr osdker pa om en anstéllning

hos ett annat foretag innebar en intressekonflikt. Dessutom
krdver anstallning hos ett foretag som du vet dr en av Gores
konkurrenter, leverantorer eller annan affarspartner alltid din
ledares godkdannande eftersom det sannolikt kan innebédra en
intressekonflikt.

Ekonomiska intressen

Om du (eller en familjemedlem) har ett betydande ekonomiskt
intresse i en organisation som konkurrerar med vart foretag

eller samarbetar med Gore som affarspartner (till exempel en
leverantor, saljare eller entreprendr) kan du kdnna dig tvungen att
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sdtta den externa organisationen framfor Gore i dina affarsbeslut.
Detta tvang att gynna den andra organisationen innebdr att en
faktisk eller potentiell intressekonflikt foreligger. Om du befinner
dig i en sddan situation maste du rapportera detta i Gores
databas Potential Conflict of Interest och meddela din ledare.

Foretagsmojligheter

Vi maste vara noggranna med att inte dra nytta av privata
affarsmojligheter som upptédcks genom en av foretagets tillgdngar
eller positioner utan godkdnnande fran Gores kommitté for
immateriell egendom. Har ingar ocksa anvandandet av Gores
egendom, tid eller information for att fraimja andras affarsmassiga
intressen.

Relationer pa arbetsplatsen

Las igenom ”Close Personal Relationships in the Workplace” som
finns pa intranadtets HR-informationssida. Den kan hittas genom
att navigera till fliken Human Resources.

Bridget, en medarbetare med ansvar for att forhandla
fram ett kontrakt med en leverantor, inleder ett
personligt férhallande med féretagets dgare. Nir hon
fdr reda pa att dgaren har ekonomiska problem ldnar
hon privat ut pengar till igaren med 6verenskomna
dterbetalningsvillkor. Ar detta en potentiell

intressekonflikt?

Ja. Inte minst kan andra anse att Bridget inte langre
objektivt kan hantera kontraktet med enbart Gores basta
i atanke. Fragor som denna bor diskuteras med en ledare
i forvdg och rapporteras i Gores databas om potentiella
intressekonflikter.




HEDERLIGHET | VARA AFFARSRELATIONER

GAVOR OCH REPRESENTATION

I mdnga fall hjdlper utbyte av representationsgavor med vara
kunder, leverantorer och andra affarspartner oss att bygga
starka arbetsrelationer. Dessa gester dr i allmdnhet accepterade
i affarsvarlden sa lange vi anvander vart goda omdéme for

att undvika oldmpliga eller ordttvisa situationer. Att ldmna
representationsgavor till vardgivare eller myndighetspersoner
dr dock ett undantag fran denna allménna regel och kan

vara forbjudet. Se det nedanstaende avsnittet Arbeta med
myndighetspersoner och vardgivare.

Olampliga representationsgavor kan skapa intressekonflikter

— eller ge intryck av en konflikt — och kan till och med ses som
mutor avsedda for att paverka ett affarsbeslut. For att vara réttvisa
i vara affdrsrelationer maste alla vara beslut vara opartiska och
bygga pa legitima skal och inte basera sig pa att en partner erbjéd
en gava och den andra inte gjorde det. Aven intrycket av en muta
kan paverka vart anseende negativt och skada var verksamhet.

Gdvor &r vanligtvis varor och tjanster, men kan dven vara alla
typer av vdrdeféremal. Om exempelvis personen som erbjuder
en maltid eller representation inte deltar sjélv anses de vara
en gdva. Representation anses som regel vara situationer
sasom affarsmaltider eller sport- eller kulturevenemang dar
bade den som ger och den som tar emot &r ndrvarande. Som
regel kan vi bade ge och ta emot gavor eller erbjuda och
acceptera representation sa lange detta foljer nagra fa viktiga
huvudriktlinjer. For att avgéra om en gava eller erbjudande om
representation r tillatna, fraga dig sjalv:

e Bryter den mot gdllande lagar eller férordningar?

e Strider den mot ndgra branschspecifika riktlinjer? Utbyter du
ofta gavor eller representation med denna affarspartner?

¢ Ar mottagaren en myndighetsperson eller arbetar p& uppdrag av
en myndighetsperson?

e Ar mottagaren en vardgivare?
e Arvirdet pa gavan eller representationen dverdrivet hogt?
¢ Forvantas den paverka ett affarsbeslut?

¢ Bestdr gavan av kontanter eller motsvarigheter till kontanter (till
exempel presentkort eller vouchers)?

e Skulle detta vara ovanligt for liknande affarsrelationer?

Om svaret pa ndgon av dessa fragor ar ”ja” bor du inte acceptera
eller erbjuda en sadan gava.

Creative Technologies
Worldwide

Dessa regler géller for representationsgavor som du ger till eller
far av tredje part, inklusive familjemedlemmar. Om du undrar
6ver huruvida du kan acceptera en viss gava kan du vanda dig
till en kunnig ledare eller en medlem i juridiska teamet eller
compliance-teamet.

Arbeta med myndighetspersoner och vardgivare

| vissa lagar dr det férbjudet att erbjuda representationsgavor
till vardgivare och myndighetspersoner. Alla medarbetare har ett
ansvar att kanna till dessa restriktioner, forsta Gores géllande
foretagspraxis och radfraga lamplig kollega, exempelvis Gores
juridiska team, sa att du ar saker pa att en tankt gava eller
betalning inte bryter mot nagra lagar eller Gores policyer. Tank
ocksa pa att dessa regler dven géller for tredje parter som har
anlitats av Gore (sasom distributorer eller forsdljningsagenter)
samt dina familjemedlemmar pa samma satt som de géller for
dig.

Alexander dr en av Gores sdljare. Han har en bra
arbetsrelation med en av Gores viktiga kunder som vare
sig dr myndighetsperson eller vdrdgivare. Faktum dr att
Alexander har haft ansvar for den hér kundens konto i
mer dn fem dr. Forutom sporadiska affdrsmiddagar ger
Alexander sillan nagra representationsgavor till vara
kunder. Han vill dock uppmdrksamma just den hér kunden
lite extra infor julen. Hur kan han pa ett ldmpligt sdtt
uttrycka sin tacksamhet?

En eftertdanksam gava med mindre vdrde — en enkel
presentkorg, pepparkaksburk eller annan gava som
passar hogtiden — dr en bra start. Vid den har typen av
gdvor handlar det i allmdnhet inte om nagra betydande
kostnader och den kan dessutom delas med andra.
Alexander bor vara valdigt forsiktig och inte skicka nagot
for extravagant, sarskilt eftersom han inte brukar skicka
gavor till kunder. Det skulle kunna ge ett intryck av
favorisering eller partiskhet. Dessutom maste Alexander
se till att gdvan han erbjuder &r laglig och inte bryter mot
kundens egna policyer for representationsgavor. Om
Alexander undrar 6ver vad som kan vara lampligt bor han
fraga sin ledare innan han ger bort det. Tank pa att det
inte dr tillatet att ge gavor till myndighetspersoner eller
vardpersonal.
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BEKAMPA MUTOR OCH KORRUPTION

For att folja lagen och vara en rattvis och ansvarsfull medlem

av ndringslivet kommer vi aldrig att medverka till mutor

eller andra korrupta handlingar. Vart foretag foljer globala
antikorruptionslagar var vi an bedriver var verksamhet, oberoende
av lokal lagstiftning eller sedvadnja. Det betyder att vi aldrig
erbjuder, forsoker erbjuda, tillater eller utlovar nagon form av
mutor eller kickback i syfte att skaffa oss eller uppratthalla affarer
eller orattvisa formaner. Darmed begér eller accepterar vi heller
aldrig mutor eller otilldtna formaner.

For att fortydliga dr mutor allt som har ett varde eller ger en fordel
och vars syfte dr att pa ett opassande satt paverka mottagarens
agerande. Exempel pa mutor &r:

® Pengar

® Presenter

¢ Resor eller andra formaner

e Gastfrihet

e Rabatter

e Tjanster och gentjanster

e Affars- eller anstédllningsmojligheter

e Bidrag till politisk verksamhet eller vdlgérenhet

e Alla former av formaner eller erséttningar, bade direkta och
indirekta

Anjay samordnar en omfattande renovering i en av

Gores anldggningar, men det visar sig att han har

glomt att anséka om ett obligatoriskt tillstand hos

det lokala kommunkontoret. Utan tillstdndet kan inte
anldggningen dppnas i tid och fordréjningen kommer

att innebdra en visentlig okning av Gores investeringar i
projektet. Ndr han beséker kommunkontoret for att se om
ansékningsprocessen kan pdaskyndas forklarar personen
for Anjay att det inte finns ndgot hon kan géra - om inte
Anjay ger en donation till hennes dotters skola. Anjay vet
att det inte handlar om en normal serviceavgift, men han
behdver verkligen fa det hdr tillstandet. Vad ska han géra?

Anjay fér inte ge nagra pengar vare sig till tjanstemannen
eller hennes dotters skola. En sadan betalning skulle
utgdra en muta, vilket &r strangt forbjudet hos Gore. For
att bedriva var verksamhet pa ett etiskt och lagenligt satt
farvi aldrig erbjuda eller ta emot mutor, oavsett om det ror
sig om kontanter, betalningar till tredje part eller féremal
av varde. Kontakta omedelbart det juridiska teamet om du
nagonsin erbjuds eller ombeds att erbjuda en muta.
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En kickback eller olaglig provision &r aterlamnandet av en summa
som redan har betalats eller ska betalas som beldning for att

ha tilldelat eller gynnat en affar. Skillnaden mellan en olaglig
kickback och ett lagligt avdrag eller en rabatt kan vara liten,

men dr anda viktig. Hor alltid med det juridiska teamet om du &r
tveksam.

Gore betalar aldrig pengar som kan underldtta en affdr trots att vi
bedriver verksamhet i lander dar detta ar lagligt eller en sedvanja.
Sadana transaktioner &r vanligtvis en liten betalning vars syfte

ar att paskynda en sedvanlig offentlig tjdnst, exempelvis att
behandla en tillstandsansdkan, ge polisskydd eller anvanda
allmannyttiga tjanster.

Dessa lagliga restriktioner gdller dven tredje parter som anlitas
av Gore, vilket innebdr att det ar annu viktigare att noggrant
dvervaka personer och féretag som anlitas av vart foretag.

RATTVIS KONKURRENS OCH ANTITRUST

Eftersom vi vardesatter réttvisa forhallanden konkurrerar vi helt
och hallet pa egna meriter — aldrig genom bedrégliga eller oarliga
metoder. Vi konkurrerar om affarsmajligheter pa ett beslutsamt,
rdttvist, etiskt och lagligt satt. Vi forvranger eller manipulerar
aldrig information for att skaffa oss fordelar. Vi marknadsfor vara
produkter baserat pa deras prestanda och férdelar, inte genom
att nedvardera eller komma med falska pastdenden om vara
konkurrenter.

Var vi dn bedriver var verksamhet &dr vi noga med att félja alla
tillampliga konkurrensregler. Konkurrensregler (dven kdnt som
antitrustlagstiftning) ar utformade for att ge alla foretag samma
forutsdttningar genom att forbjuda metoder som hindrar effektiv
konkurrens.

Genom konkurrenslagar forbjuds i allmanhet konkurrenter fran
att inga 6verenskommelser med varandra — dven via distribut6rer
och leverantorer — som kan hindra effektiv konkurrens. Det spelar
ingen roll om dverenskommelsen dr i form av ett formellt kontrakt,
en handskakning eller helt enkelt ett informellt samtal — vissa
damnen kan vi helt enkelt inte diskutera med vara konkurrenter.
Hér foljer nagra exempel:

® Prissdttning (inklusive aterférséljarpriser) av produkter och

tjdnster

e Prispolicy och strategier

e Forsédljningsvillkor

e Produktionsvolymer

¢ Rabatter och marknadsstod

e Marknads- eller kundallokeringar

e Om eller hur man ska gora affarer med en viss kund eller
leverantor




Gore har ldmnat ett antal villdigt konkurrenskraftiga anbud
pd viktiga statliga kontrakt, dven kallade “upphandlingar”.
Sdljaren Erik fdr ett telefonsamtal fran en chef hos en
konkurrent som ocksa deltar i samma upphandling. Han
fragar Erik om Gore skulle vilja ha ett méte for att diskutera
mdjligheterna for Gore och konkurrenten att samarbeta sd
att bada féretagen kan fa en del av upphandlingen. Erik
bestdimmer sig for att trdffa konkurrenten men bara for att
lyssna pa forslaget och sedan diskutera det med sin ledare.
Ar det okej?

Nej. Bara genom att traffa konkurrenten kan Erik anses ha
samverkat till att bilda en "kartell”. Att bilda en kartell ar
ett vdldigt allvarligt brott mot antitrustlagstiftningen dven
om de avsedda resultaten inte uppnas. Erik borde strangt
ha avvisat forslaget att trdffa konkurrenten och omedelbart
rapporterat handelsen till sin ledare och det juridiska
teamet.

Var alltid forsiktig pa branschméssor, seminarier eller
industrikonferenser eller om du deltar i tillstdllningar ordnade

av branschorganisationer. Om nagon av Gores konkurrenter
forsoker diskutera ndgot av dessa dmnen, avsluta omedelbart
konversationen och ga ivdg. Du bor sedan omedelbart rapportera
alla tvivelaktiga incidenter till det juridiska teamet eller
compliance-teamet.

Samla in och hantera konkurrensinformation om andra

Ibland har vi tillgéang till information om vara konkurrenter som
kan ge Gore konkurrensfordelar. Det dr viktigt att vi alltid agerar
pa ett lagligt och etiskt satt nar det géller sddan information.

Om du forsoker hitta konkurrensfordelar far du endast anvanda

publicerad information som du fatt pa ett lagligt och etiskt satt.

Aven om det kan vara lagligt att anvinda konkurrensinformation
ar det inte nddvandigtvis ett etiskt val.

Stefan vill analysera en konkurrent men inser att

direkta samtal med konkurrenten skulle vara oldmpligt.
Han bestdmmer sig for att anlita ett fristdende
marknadsundersdkningsforetag som kontaktar
konkurrenten och fdr informationen. Ar detta acceptabelt?

Nej. Att anvanda en tredje part for att utfora arbete som
Gores medarbetare inte bor utfora sjdlva ar samma sak som
att kontakta konkurrenten direkt. Att ta kontakt med en
konkurrent dr en kénslig fraga som maste diskuteras med
ledningen i forvag.
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Vi far aldrig utbyta kanslig eller konfidentiell information med
konkurrenter. Om konfidentiell information om en konkurrent
avsiktligt eller oavsiktligt limnas ut till dig maste du diskutera
detta med det juridiska teamet.

SEKRETESS

Vart foretag atar sig att skydda alla personuppgifter eller pa
annat satt kanslig information — oavsett om den tillhor vara
medarbetare, kunder, séljare, patienter eller annan tredje part.
Att skydda den personliga integriteten dr en viktig del av vara
rdttvisa affarsrelationer och ligger oss darfor varmt om hjartat har
pa Gore. Personuppgifter dr information som kan tillskrivas eller
anvandas for att identifiera en person, sasom:

e Kontaktuppgifter

e Anstallningshistorik

e Civilstand

e Personnummer

e Kredit- och betalkortsnummer
e Konsumentdata

Bruket av sddan information styrs av vara policyer och processer,
samt eventuella kontrakt och avtal som vi har ingatt med tredje
part. Informationen skyddas dven av diverse sekretesslagar.
Darfor dr det av storsta vikt att vi kdnner till hur man identifierar
personuppgifter och hur man skyddar dem fran oavsiktligt
utldmnande eller andra former av missbruk. Vi maste ocksa se
till att vi informerar alla vars personuppgifter vi samlar in om

hur dessa anvdnds och forsakra dem om att vi inte kommer att
anvanda dem pd annat satt utan deras medgivande.

Om du dr en ”datadgare” hos Gore — vilket innebdr att du
godkanner eller styr atkomsten till viss data och dr ansvarig for
dess riktighet, integritet och aktualitet — har du ocksa ett ansvar
for att informationen lagras, 6verfors och anvands pa ett korrekt
séatt. Det ar viktigt att du i alla situationer begransar atkomsten
till de konsument- och personuppgifter som vart foretag dger,
kontrollerar eller behandlar. Du ska hjdlpa till att kontrollera

att informationen endast anvands i avsett syfte samt att den
aldrig lamnas ut till ndgon inom eller utanfér Gore som saknar
atkomstbehdrighet och som inte behdver komma at den.

Om du arbetar med tredje part for Gores rdkning ar det ditt ansvar
att denne part hanterar alla personuppgifter pa korrekt satt och

i enlighet med alla rddande kontraktsvillkor eller sekretessavtal.
Mer information finns i var sekretesspolicy.
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PRODUKTINTEGRITET

Vivdrnar om vara produkters integritet. Vara produkter gor
vad vi sdger att de gor och vi star bakom vara produkter och
produktspecifika pastaenden. Som en del av att utveckla och
tillverka vara produkter har vi faststallt normer som vi foljer
for att uppfylla kraven som stalls av alla tillampliga lagar och
forordningar. Om du tvivlar pa nagon av vara produkters eller
processers kvalitet, ta upp det med din ledare.

SAMVERKAN MED MYNDIGHETER

Nar vi samverkar med myndigheter eller organisationer som
arbetar pa entreprenad at en myndighet géller sarskilda lagar och
forordningar. Oavsett om vi sdljer produkter till en myndighet,
lamnar nya produktdata till ett myndighetsorgan eller samverkar
pa annat satt har vi ett extra ansvar i sddana situationer. Har
kommer exempel pa vad som kravs:

e Folja lagar som begrédnsar gavor och gastfrihet, vilka kan vara
stréangare for myndighetspersoner an for véra affarspartner. (Se
dven avsnittet Gavor och representation.)

e Se till att alla rapporter, certifikat och redogérelser till
myndigheter dr aktuella, sanningsenliga, korrekta och
kompletta.

e Se till att alla tidsallokeringar och kostnader ar i ratt kategori
och tillhor ratt kontrakt.

e Kdnna till och folja alla kontraktsvillkor.

| vissa situationer kan du kontaktas av myndighetspersoner
som ber om information for Gores rakning pa uppdrag av

ett myndighetsorgan eller tillsynsorgan i samband med en
utredning eller undersokning. Eftersom det ar viktigt att du har
all information du beh6ver samt att all sddan information ar
korrekt och @ndamalsenlig ska du ta kontakt med det juridiska
teamet innan du ldmnar ut icke rutinmassig information till ett
myndighetsorgan eller tillsynsorgan for foretagets rakning.
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INTERNATIONELLA AFFARER

Hantera importer och exporter

Med export menas att frakta, ta med sig, ldmna Gver eller pa
annat satt overfora produkter, teknik eller information till ett
annat land eller en medborgare i ett annat land, oavsett var
personen i fraga befinner sig. Nar vi hanterar exporter maste vi
bekréfta att bade leveransorten och mottagaren dr behoriga att
ta emot de varor som exporteras. Det dr ocksa vart ansvar att
inforskaffa alla nédvandiga licenser.

Import eller att fora in varor vi kdper fran en utlandsk eller extern
kdlla i ett annat land &r som regel ocksa foremal for en rad

olika lagar och férordningar. Vid sadan verksamhet kravs ofta
att vi betalar tull och skatt, ldmnar in specifika dokument samt
beskriver och vdrderar varorna korrekt.

Det finns en rad olika lagar och forordningar som géller for var
handelsverksamhet. Dessa lagar kan vara komplicerade, sa
kontakta garna Gores logistikteam om du har nagra fragor eller
funderingar.

Handelssanktioner och bojkotter

En bojkott ar ndr en person, en grupp eller ett land végrar att

gora affarer med vissa personer eller lander i protest. Ibland kan
spraket kring bojkotter vara svart att identifiera, men det aterfinns
vanligtvis i kontrakt, fakturor och fraktdokument. Vi medverkar
inte i bojkotter som inte har godkadnts av USA eller andra

stater med befogenhet dver Gores verksamhet. Om du fér eller
misstanker att du har fatt en sddan begdran ska du omedelbart
rapportera detta till det juridiska teamet.

Vi gor inte heller affarer med personer eller organisationer som
ar foremal for sanktioner. Sanktioner kan begransa eller forbjuda
oss fran samr6re med vissa lander — eller personer, banker eller
foretag i dessa lander. Sddana sanktioner kan innebéra forbud
mot exempelvis 6verforing av tillgangar, penningbetalningar,
tillhandahallande av tjdnster, export av kdnslig teknik och resor
till de berérda landerna.

For mer information om dessa d@mnen, se riktlinjerna for
affdrspraxis pa ”U.S. Restrictions on Overseas Shipments and
Technical Transfers”. Observera att dessa bestammelser kan gélla
all Gores verksamhet, dven om den inte bedrivs i USA.



ETT LANGSIKTIGT PERSPEKTIV | VARA SAMHALLEN e
MILJOANSVAR

Hos Gore atar vi oss att alltid félja alla gallande férordningar och
normer som galler hdlsa, sdakerhet och milj6. Vi 6vervdager noga
den effekt som vara produkter — och var verksamhet som helhet
— har pa miljon samt pa manniskors hdlsa och vdlmaende. Vi
stravar efter att varna om luften, vattnet och vara energiresurser.
Vi dr ocksd mana om att noggrant hantera vart avfall.

Prata med din ledare om du dr oroad 6ver potentiella
miljoproblem orsakade av vara produkter, metoder eller
anldggningar. Gore undersdker och granskar alla rapporter och
vidtar korrigerande atgérder nér det krévs.

POLITISK VERKSAMHET

Som foretag deltar Gore endast i politiska processeri den man
som lagen tillater. Vi maste alltid radfrdga de personer hos Gore
som ansvarar for relationer med myndigheter innan vi for Gores
rakning ger bidrag till politiska partier eller kandidater dverallt i
varlden. Om lobbyverksamhet ingar i ditt arbete — vilket innebar
att kommunicera med myndighetspersoner i syfte att paverka
lagstiftning eller administration — se till att du kanner till och
foljer reglerna som géller for registrering och rapportering av
sadan verksamhet. | vissa jurisdiktioner &ar lobbyverksamhet
forbjuden.

Som medarbetare uppmuntras vi att privat medverka i egenvald
politisk verksamhet sa lange som vi gor det pa var fritid och

pa egen bekostnad. Vi anvdnder aldrig Gores resurser for var
privata politiska verksamhet och vi pastar oss aldrig representera
foretaget utan tillatelse.
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